


导航版本升级前确认

查看方法：进入车机导航界面——点击“菜单”——点击“版本信
息”——出现版本信息界面。

注：该方法用于查看版本号，只要导航软件版本信息低于V41就可升级
(如下图V33版本，是低版本，即可升级)



升级准备工作

 升级之前要检查导航设备是否正常。进入导航工作模式，查看是否
能正常接收卫星信号，即随便设置一个点可以正常进行模拟导航。

 用户不得私自修改或更换导航软件，由此导致的DVD机故障或损
坏，海马对此DVD机将不再提供售后三包服务。

 升级过程中如遇到困难请咨询高德客服。

客户服务电话（24小时）：400-810-0080

客户服务E-mail：gd.service@autonavi.com

mailto:gd.service@autonavi.com


导航升级流程

1、登陆高德售后网站
（http://a.autonavi.com/License/outer/productDetail.do?q.showD
eviceId=1634161），下载“导航地图数据”“升级激活说明书”“升
级激活工具”

注：此处数据大小为新
版地图数据压缩包的大
小。

2、将下载得到的数据文件解压得到以下文件：

注：1、autonavidata为新版地图数据；
2、升级前请先确认新版地图数据完整。

数据大小：6.60 GB；
文件数量：107个；
文件夹数量：33个。

如解压后文件信息与上述不符，请重新下载解压，否则将会升级失败。

3、将以上文件拷贝至车机的SD卡中，并插入车机卡槽。

注：拷贝前请先将SD卡中的文件完全删除。

http://a.autonavi.com/License/outer/productDetail.do?q.showDeviceId=1634161


4、打开车机，进入主界面。

5、点击“设置”按钮。

6、点击下方的“系统”。

导航升级流程



7.点击“关于我的设备”

8.确认“MCU”版本及“ROM”版本

如车机中的版本与如下的版本不同请先升级系统，否则导
航将无法正常使用！

ROM版本：20170815.144115

MCU版本：B.0.3.1.12.  A  0.3.1.50

注：系统升级方法详情请咨询车厂



9.返回主界面，点击“导航”

10.点击导航注册界面



11.打开车机面板上的SD卡槽盖，将SD卡拔
出。



电脑操作部分-工具激活
12、将SD卡连接电脑

13、双击打开4S店首次激活工具



14.输入用户名和密码，点击登录

注：如无“用户名”“密码”请联系车场获取

15.进入工具激活界面，输入用户“姓名
’”手机“，点击”浏览“按钮，选取SD
卡。

注:选取SD卡即可，无需选取UUID文件



16.点击“激活”按钮，如果仍处于免费期
，直接获取激活文件

17.如果超出免费期，出现如下提示，点击
确定后，输入序列号（刮开刮刮卡获得）



18.点击“激活”按钮，获取激活文件；点击确定，拔出
SD卡



车机操作部分-车机激活

19.打开SD卡卡槽，将SD卡重新插入。

20.在主界面点击“导航”



22.出现警告界面，点击“接受”



21.导航可用

注:导航在激活过程中，有任何激活问题，
请联系我们！

客户服务电话（24小时）：400-810-0080

客户服务E-mail：gd.service@autonavi.com

mailto:gd.service@autonavi.com

